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 الاعتماد

 

 الحمد لله والصلاة والسلام على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين وبعد:

وتحقيقاً لمقتضيات المصلحة العامة , الخيرية لرعاية الأيتام ببريدة )أبناء(إدارة الجمعية بناء على الصلاحيات المخولة لمجلس 

، ـه 1438/  11/  23، وتاريخ ( 38/  19/  3 )بناء على قرار مجلس الإدارة رقم  السياسةفقد اعتمدت هذه  للجمعية

 عليها سابقاً. التي تم العمل السياساتللعمل بها ، حيث تلغي كل  وذلك

 نسأل الله أن ينفع بها وأن تكون عوناً للجمعية على أداء رسالتها الإنسانية السامية بالشكل المطلوب.

 

 الإدارةرئيس مجلس 

 عبدالرحمن بن محمد البليهي
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 الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغاتسياسة 

 مقدمة
اية الأيتام ليياسة،  لجممعية اخيريية لرعباما بعد )ويشار إليها في وحماية مقدمي البلاغات إجراءات الإبلاغ عن المخالفاتتوجب سياسة 

 الالتزاملعامجين في الجمعية وجميع ا   والمدير التنفيذي ومياعديه أعضاء مججس الإدارة جميع عجىلجمعية، باإليها فيما بعد ) ويشارببريدة )أبناء، 
 أكمل وجه. م عجىوميؤولياته واجباتهم وممارسة العمل أثناء الشخصية من الأخلاق عالية بمعايري

معية أو أصحاب الج له تتعرض قد محتمل تصرف سوء أو جدي خطر أو مخالفة أي عن مبكر وقت في الإبلاغ يتم أن اليياسة هذه وتضمن
 أداء أثناء ةوالنزاه الصدق قواعد مراعاة الجمعية دىمن يعمل ل كافة  عجى كما يجبب   مناس بشكل ذلك ومعالجة المصجحة أو الميتفيدين

 مخاطر أية عن ة للإبلاغالجمعي دىكل من يعمل ل  تشميع إلى اليياسة هذه تهدف. و بها المعمول والجوائح القوانين بكافة والالتزام ميؤولياتهم
 .ميؤولية أي عجىمل يح ولا ومقبول آمن الأمر ذابه مالقيا أن لىإ وطمأنتهم مخالفات أو
 

 النطاق
أو  امجين في الجمعيةالعأو  المدير التنفيذي ومياعديهأو  كانوا أعضاء مججس إدارة  الجمعية سواء   دىمن يعمل ل جميع عجى اليياسة هذه طبقنت

ومانحين  من أصحاب المصجحة من ميتفيدين لأي أيضا   يمكنكما   ء استثنا أي وبدون الجمعية في مناصبهم عن النظر بصرف يتشارينالم
 .مخالفات أو مخاطر أية عن الإبلاغ ومتبرعين وغريهم

 

 المخالفات
لتي ا تشمل الممارسات اخياطئة أي مخالفات جنائية أو مالية أو الإخلال بأي التزامات قانونية أو تشريعية أو متطجبات تنظيمية داخجية أو تجك

 تشكل خطرا  عجى الصحة أو اليلامة أو البيئة.
 يجي: ما –لحصر عجى سبيل المثال لا ا –وتشمل المخالفات التي يتوجب الإبلاغ عنها 

 .اليجوك غري القانوني )بما في ذلك الرشوة أو الفياد، أو سوء التصرف 

   م لجهات دعسوء التصرف المالي )بما في ذلك ادعاء النفقات الكاذبة  إساءة استخدام الأشياء القيمة  عمجيات غييل الأموال
 مشبوهة،.

 منصبه في الجمعية لتعزيز مصالحه اخياصة أو مصالح الآخرين  عدم الإفصاح عن حالات تعارض المصالح )مثل استخدام الشخص
 فوق مصجحة الجمعية،.

 .،إمكانية الاحتيال )بما في ذلك إضاعة  إخفاء  أو اتلاف الوثائق الرسمية 

 .الجرائم الجنائية المرتكبة  أو التي يتم ارتكابها  أو التي يحتمل ارتكابها أيا  كان نوعها 
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 والأنظمة وقواعد الرقابة الداخجية أو تطبيقها بصورة غري صحيحة. عدم الالتزام باليياسات 

 .الحصول عجى منافع أو مكافآت غري ميتحقة من جهة خارجية لمنح تجك الجهة معامجة تفضيجية غري مبررة 

 .الإفصاح عن معجومات سرية بطريقة غري قانونية 

 .التلاعب بالبيانات المحاسبية 

 .تهديد صحة الموظفين وسلامتهم 

 .انتهاك قواعد اليجوك المهني واليجوكيات الغري أخلاقية 

 .سوء استخدام الصلاحيات أو اليجطات القانونية 

 .مؤامرة الصمت والتيتر فيما يتعجق بأي من الميائل المذكورة في هذه المخالفات 

 الضمانات
 نتيمة الإيذاء أو للانتقام تعرضه عدم وضمان المخالفات عن للإبلاغ الجمعية دىلكل من يعمل ل الفرصة إتاحة إلى اليياسة هذه تهدف

 من كلش أو منصبه أو مكانته الاجتماعية في الجمعية ولأي وظيفته فقدان خيطر مقدم البلاغ تعرض عدم اليياسةهذه  تضمنكما لك.  لذ
 معطيات قدم البلاغم لدى تتوفر وأن نية بحين المخالفة عن الإبلاغ يتم أن شريطةة  مخالف أية عن بالإبلاغ قيامه نتيمة العقاب أشكال
 ئ.مخط بأنه ذلك بعد اتضح إذا يهم ولا ومعقولة  صادقة اشتباه

 المم ضمن عدم الكشف عن هوية مقدم البلاغ عند عدم رغبته في ذلك تفإن هذه اليياسة ت لجمبجغ الشخصية المصجحة حماية أجل منو 
 ولكنة  الفمخ أي عن مقدم البلاغ هوية وسرية كتمان  عجى لجمحافظة ومناسب ممكن جهد كل  بذل وسيتم  ذلك خلاف عجى القانون ينص

 أي أمام الهوية كشف  ضرورة المثال سبيلى عج ومنها مقدم البلاغ هوية عن الكشف يتم أن بلاغ أي مع لجتعامل يتوجب معينة حالات في
خص آخر  و أي شأ موظف لأي كشفه  وعدم قبجه من المقدم البلاغ سريةى عج المحافظة مقدم البلاغ عجى يتوجب كذلك   مختصة محكمة

 عن لإبلاغا مقدم البلاغ بيبب اليياسة عدم إيذاء هذه كما تضمنغ   البلا حول بنفيه تحقيقات أية إجراء عدم أيضا   عجيه ويتوجب
 .اليياسة هذه وفق المخالفات

 

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة
  بصورة مبكرة حتى ييهل اتخاذ الإجراء المناسب في حينها.يفضل الإبلاغ عن المخالفة 
  عجى الرغم من أنه لا يطجب من مقدم البلاغ إثبات صحة بلاغه  إلا أنه يجب أن يكون قادرا  عجى إثبات أنه قدم البلاغ بحين

 نية.
   عن طريق: –وفق النموذج المرفق  –يتم تقديم البلاغ خطيا 

 اخياص بإدارة المتابعة والتخطيط. البريد الإلكتروني
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 معالجة البلاغ
يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفق هذه اليياسة عجى طبيعة المخالفة ذاتها  إذ قد يتطجب ذلك إجراء مراجعة غري 

 رسمية أو تدقيق داخجي أو تحقيق رسمي  ويتم اتباع اخيطوات التالية في معالجة أي بلاغ عن طريق:
 مالم  –خص أو الجهة أو الجمنة الميؤولة، عند استلام البلاغات باطلاع رئيس مججس الإدارة والمدير التنفيذي لجممعية يقوم )الش

 عجى مضمون البلاغ خلال أسبوع من استلام البلاغ. –يكن البلاغ موجها  ضد الأخري 
 دون يجب أن يتخذ  إذ يمكن حل بعض البلاغات ب يتم إجراء مراجعة أولية لتحديد ما إذا كان يتوجب إجراء تحقيق  والشكل الذي

 الحاجة إلى إجراء تحقيق.
  أيام بإشعار استلام البلاغ ورقم لجتواصل. 10يتم تزويد مقدم البلاغ خلال 
 إثباتات  إذا تبين أن البلاغ غري مبرر  فجن يتم إجراء أي تحقيق إضافي ويكون هذا القرار نهائيا  وغري قابل لإعادة النظر مالم يتم تقديم

 إضافية بخصوص البلاغ.
  إذا تبين أن البلاغ ييتند إلى معطيات معقولة ومبررة  يتم إحالة البلاغ إلى لجنة مشكجة من مججس الإدارة لجتحقيق في البلاغ

 وإصدار التوصية المناسبة.
 أيام عمل من تاريخ  10وصية خلال يجب عجى الجمنة المشكجة من قبل مججس الإدارة الانتهاء من التحقيق في البلاغ وإصدار الت

 إحالة البلاغ.
 .ترفع الجمنة المشكجة من قبل مججس الإدارة توصياتها إلى رئيس مججس الإدارة لجمصادقة والاعتماد 
  لاجتماعية.ايتم تحديد الإجراءات التأديبية المترتبة عجى المخالفة وفق سياسات الجمعية وقانون العمل التابع لوزارة العمل والتنمية 
  متى كان ذلك ممكنا   يتم تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتم إجراؤه  ومع ذلك لا يجوز إعلام مقدم البلاغ بأي إجراءات

 تأديبية أو غريها مما قد يترتب عجيه إخلال الجمعية بالتزامات اليرية تجاه شخص آخر.
 فة بطريقة عادلة ومناسبة  ولكنها لا تضمن أن تنيمم طريقة معالجة البلاغ مع تجتزم الجمعية بالتعامل مع الإبلاغ عن أي مخال

 رغبات مقدم البلاغ.
 
 
 

 نموذج إبلاغ عن مخالفة
 معجومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته،
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  الاسم
  الوظيفي نصبالم

  الإدارة 
  والرقم الج
  الإلكترونيالبريد 

 معجومات مرتكب المخالفة
  الاسم

  الوظيفي نصبالم
  الإدارة 

  لجوالرقم ا
  البريد الإلكتروني

 وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد،  معجومات الشهود )إن وجدوا
  الاسم

  الوظيفي نصبالم
  الإدارة 
  والرقم الج

  البريد الإلكتروني
 التفاصيل

  طبيعة ونوع المخالفة
تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ 

 العجم بها
 

 
  مكان حدوث المخالفة

بيانات أو ميتندات تثبت 
 ارتكاب المخالفة

 
 

أسماء أشخاص آخرين اشتركوا 
 في ارتكاب المخالفة

 
 

  أية معجومات أو تفاصيل أخرى
 التوقيع: تاريخ تقديم البلاغ:
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